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Jokaisen

talon
kohtalo

mietitaan
erikseen

LAPPEENRANNAN keskustassa Toivon-
kadulle vuonna 1962 valmistunut Lappeen-
rannan Asuntopalvelun kerrostalo purettiin
2016, ja paikalle rakennettiin uusi talo.
Tyytyvaiset asukkaat padsivat muuttamaan
uusiin ja taysin nykyaikaisiin koteihinsa
kesdnkorvalla 2017.

Sammonlahden Liesharjunkadulla alkaa
sama urakka. 1980-luvulla rakennettu ker-
rostalo tyhjenee asukkaista, ja se puretaan
loppusyksysta. Vanhat ja uudet asukkaat
paasevat mita todenndkdisimmin muutta-
maan uusiin asuntoihin kevaalla 2020.

Minulta on kysytty montakertaa, onko
purkaminen Lappeenrannan Asuntopal-
velun uusi strategia, ja aikooko se purkaa
kaikki talonsa siind vaiheessa, kun niiden
korjaaminen tulee ajankohtaiseksi.

Vastaus on helppo: purkaminen ei mis-
saan nimessa ole vastaisuudessakaan ainoa
tapamme toimia. Esimerkiksi voin antaa
Lauritsalan Hallituskadun pienkerrostalon,
jonka peruskarjaus onjuuri alkamassa.
Taman talon kohdalla purkamista ei edes
mietitty.

Mietimme Asuntopalvelussa jokaisen
kohteen erikseen. On laskettava, onko talon
peruskarjaaminen jarkevaa, vai nouse-
vatko peruskarjauksen kustannukset niin
korkeiksi, ettd se tulisimaksamaan [ahes
yhta paljon kuin uuden rakentaminen, eika
lopputulos kuitenkaan olisi valttamatta
yhta hyva ja turvallinen kuin uusi talo on.

Paljon riippuu myds rahoittajastamme
Asumisen rahaittamis- ja kehittamiskes-
kuksesta ARAsta. Se ei valttamatta enaa
rahoita sellaisia peruskorjauksia, joissa
kustannukset nousevat [ahelle uudisraken-
tamista, vaan se suosittelee peruskarjaa-
misen sijaan purkamistaja uudenrakenta-
mista. Rahoittajan vaatimukset puolestaan
ohjaavat tiukasti meidan toimintaamme.

Purkaminen ei
missaan nimessa ole

vastaisuudessakaan
ainoa tapamme
toimia.

Uuden talon
tyytyvaiset asukkaat
Toivonkatu ja Liesharjunkatu ovat purku-
kohteina varsin erilaiset.

Toivonkadulla olimme tiiviissa yhteydes-
sa esimerkiksi museopuolen tyontekijoiden
kanssa, kun rakennusta purettiin ja uutta
suunniteltiin, silla kerrostalo sijaitsee kau-
punkikuvallisesti herkalld alueella. Raken-
nus purettiin, uusi nousi nopeastija kaikki
olivat lopputulokseen erittain tyytyvaisia.

Liesharjunkadulla purkamispaatokseen
vaikutti suurestise, ettd kerrostalon yhtey-
dessd olevat paivakotitilat ovat jaamassa
tyhjiksi. Skinnarilan koulu kayttad niita
kevatlukukauden vaistotiloina, mutta sen
jalkeen paivakotijaa taas tyhjilleen, eika
tiloille ole uutta ottajaa nakdpiirissa. Tyhjat
tilat eivat ole kaytannollisesti eivatka talou-
dellisestijarkevia yllapitaa.

Luotan my6s vakaastisiihen, etta
Liesharjunkadulla ollaan uudesta talosta
parin vuoden paasta yhta tyytyvaisid kuin
Toivonkadulla oltiin vuosisitten.

Aikansa lapsia

Joku saattaa ihmetelld, kuinka 1980-luvulla
rakennetut talot ovat voineet tulla jo tiensa
paahan, janiita kannattaa ennemmin pur-
kaa kuin peruskorijata.

Kun 80-luvulla rakennettiin elementtita-
loja, niiden kayttaiaksi laskettiin 40 vuotta,
mika silloin tuntui varmasti pitkalta ajalta.
Taaksepain katsottuna tuo 40 vuotta tun-
tuu kuitenkin lyhyelta gjalta. Pitaa kuitenkin
muistaa, ettd talot ovat kestaneet juuri sen,
mita aikoinaan suunniteltiinkin, janyt ne
ovat tulleet kayttoikansa padhan.

1980-luvulla rakennetut talot olivat
atkansa lapsia myos toisella tavalla. Tuolloin
rakennettiin paljon kolmioita.

Seka Liesharjunkadulle ettd Tyysternie-
men koulun tontille rakennettaviin kahteen
Lappeenrannan Asuntopalvelun uuteen
kerrostaloon tulee paljon yksiditd ja kaksi-
oita, jotka ovat talla hetkelld ylivoimaisesti
kysytyimpia asuntoja.

Kun niita rakennetaan uudiskohteisiimme
lisad, pystymme paremmin tayttamaan
hakijoidemme toiveita, eika heidan tarvitse
maksaa vuokraa sellaisista nelioista, joita
he eivat omassa asumisessaan tarvitse
eivatka kayta.

Hyvaa kesaa,
turvallista ja viihtyisaa asumistakaikille!

Martti Makela

eenrannan Asuntopatvelun
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Sari Kangasmaki neuvoo,
ohjaa ja auttaa asukkaita

Asumisneuvoja Sari Kangasmakea tarvitaan,

kun vuokralaista askarruttaa jokin asumiseen liittyva asia.

ASUMISNEUVOJA Sari Kangasméelle
voisi antaa monenlaisia titteleita, silla niin
monenkirjavia ovat hanen tyoviikkonsa.

- Kun aamulla tulee toihin, ei aina voi
oikein tietaa, mita kaikkea on tiedossa. Se
tekee tietysti tydstd todella mielenkiintois-
ta, Kangasmaki sanoo.

Hénen tarkein tehtavansa on neuvoa
Asuntopalvelun asiakkaita eli vuokralaisia
asumiseen liittyvissa kysymyksissaja
ongelmissa niin, etta asuminen on sujuvaa
jakodit pysyvat kunnossa.

Kaytanndssd tyopaivat ja -viikot taytty-
vat padosin asumiskatselmuksista, jolloin
han vierailee vuokralaisten kotona tarkista-
massa, etta kaikki on niin kuin pitaakin.

- Syita saannollisiin kotikaynteihin voi
ollamonenlaisia. Asiakkaalla on voinut
olla esimerkiksi edellisessa kodissa kodin
yllapidon kanssa vaikeuksia tai ikaanty-
misen my6ta tarvitaan tukea. Mahdollisia
ongelmia pyritadn ehkdisemaan jo ennalta
saannollisilla kaynneilld, jolloin voimme
neuvoa ja etsid asiakkaalle tarvittaessa
myos lisdapua, Kangasmaki selvittaa.

Kangasmaen mukaan asiakkaat ottavat
neuvonnan ja kotikaynnit vastaan yleensa
hyvin myonteisesti. Vierailuilla voi olla mu-
kana my0ds Eksoten asiantuntijoita, jolloin
asukkaat saavat monelta ammattilaiselta
tukea.

LS D UAKOTT T

—Moni on kokenut, etta kaynneista on
paljon hyotya ja niita ihan toivotaan, jotta
asiat pysyvat varmastikunnossa.

Saunanlauteilla
opastamassa

Kangasmaki auttaa tarvittaessa myos
uusia asukkaita alkuun vuokra-asumisessa.
Esimerkiksi nuoret ja maahanmuuttajat
saattavat kaivata ohjeita siing, miten hella
toimii tai voiko yhteisiin saunatiloihin kut-
sua koko ystavapiirin.

Kangasmaki muistelee nauraen erastakin
kertaa, kun han istui uuden vuokralaisen
kanssa kylmdssa saunassaja neuvoi, miten
[Gylya heitetaan.

-Nama voivat tuntua joistakin itsestaan
selvilta asioilta, mutta kaikille ne eivat sita
ole, jos aiempaa kokemusta esimerkiksi
kerrostaloasumisesta eiole. Pelisaannot
kdydaan talléin yhdessa lapi.

Asiat ratkeavat aina
tavalla tai toisella
Silloin talloin asumisneu-
vojaa tarvitaan myos
riitojen ja erilaisten hairi-
otilanteiden selvitte-
lyyn. Jos naapurisopu
on koetuksella tai
asukkaan elaminen

T

koetaan muuten hairitsevaksi, yritetaan
asiaratkaista aina ensin neuvottelemalla.

Jos tilanne ei puhumalla selvig, asukas
saa varoituksen tai darimmaisessa tapauk-
sessahdadon.

- Joskus asukkaat kysyvat, kuinka monta
varoitusta heilld on, eli kuinka monta voi
vield ottaa ennen kuin tulee haato. Haatoon
eikuitenkaan tarvita tiettya maaraa
varoituksia, vaan tilanteet katsotaan aina
tapauskohtaisesti, Kangasmaki muistuttaa.

Ongelmatilanteet ovat Kangasmaen
mukaan aina poikkeustilanteita, eliyleensa
vuokrakodeissa elama sujuu mutkattomas-
ti. Kiperistakin tilanteista selvitaan yleensa
lopulta - jos ei muuten, niin huumorintajul-
la, Kangasmaki sanoo.

- Aina asiat ratkeavat tavalla tai toisella.
Jokaisella on omanlaisensatapaelddja
asua. Meidan tavoitteemme on se, etta se
jokainen voi asua kodissaan hyvin ja turvals
lisesti, Kangasmaki hymyilee. .

i




NAIN NAAPURI-
SOPU SAILYY

* Asiallinenja siistiasuminen
onkaikkienilo. Se lisaa
asumisviihtyvyyttdja talon
yhteishenked. Jarjestys-
saantdjen noudattaminen
ja naapurin huomioiminen
vahentda myos turhia hairi-
dilmoituksia.

* Muista, ettd kerros-jarivi-
talossa asuessa kuuluu aina
jonkin verran eldmisendania
naapurihuoneistoista, joita
pitaa sietaa. Naapuri ei to-
denndkoisesti hairitse sinua
tahallaan.

* Josnaapurista kantautuva
aani hairitsee taitalossaon
muuta hairickayttaytymista,
siitd kannattaa ilmoittaa
ystavéllisesti ensimmai-
send hairikéijalle. Piipahda
ovella sanomassa asiasta tai
lahetd kirjelappu. Muistaolla
asiallinen.

Jos ystavallisestd huomau-
tuksesta eiole apua, voit
ilmoittaa hairiosta Lappeen-
rannan Asuntopalvelulle
kirjallisesti Asuntopalvelun
nettisivuilta l6ytyvalla
lomakkeella tai puhelimitse.
Kirjalliseen ilmoitukseen
tarvitaan vahintaan kahden
eri huoneistossa asuvan
vuokralaisen allekirjoituk-
set. Hairidasioita hoitavan
asumisneuvojan tavoitat
numerosta 020 496 3221ja
kiinteistdsihteerin numeros-
ta 020496 3228.

Jos hairiotilanne on akuutti,
voit soittaa myds poliisille.
Poliisi ei ilmoita hairidista
automaattisesti Asunto-
palvelulle, joten muista
tehda ilmoitus myds sinne
erikseen.
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HopLop tayttyi huhtikuisena iltana
Lappeenrannan Asuntopalvelun asukas-
perheista. Tilaisuus oli hyvin suosittuy,
ja meno oli vauhdikasta. Mukana

menossa oli lasten lisaksi Asuntopalvelun
toimitusjohtaja ja henkildkuntaa.
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Savuttomuus

saastaa
rahaa ja
naapureiden
hermoja

Tupakansavu pilaa asunnon pinnat ja
toisinaan myos naapurisovun. Siksi
tupakointia rajoitetaan Asuntopalvelun
vuokrakodeissa entista enemman.

YHA USEAMPI Asuntopalvelun
vuokrakoti on savuton. Taman
vuoden maaliskuusta alkaen uusiin
vuokrasopimuksiin on kirjattu
yhdeksivuokraehdoksi, etteiasun-
nossa saa tupakoida sisalla.

Lisaksi kaikissa uudiskohteissa
japeruskorjauksen |apikdyneissa
kodeissa tupakan polttaminen on
kielletty seka sisalla etta parvek-
keilla. Yhteisissé tiloissa, ulko-ovi-
enedustoillaja lasten leikkipaikko-
jen laheisyydessa tupakointion jo
ennestaan ollut kiellettya kaikissa
Asuntopalvelun vuokrataloissa.

Tupakoinnin rajoittamisella pyri-
taan vahentamaan remonttikuluja,
lisddmaan asumismukavuutta ja
edistamaan asukkaiden terveytta,
kertoo isanndintipaallikko Timo
Haikala.

- Koko Suomessa ollaan menos-
sasiihen suuntaan, etteikodeissa
tai parvekkeilla sallita tupakointia.
Haluamme tukea osaltamme tata
kehitysta.

Tupakointiaiheuttaa tutkitus-
timonia terveyshaittoja. Myos
passiivisella tupakoinnilla eli pelkan
savun haistelemisella onkielteisia
terveysvaikutuksia.

Terveyden lisaksi tupakointi
kay myos kukkaron paalle, silla
sauhuttelun vuoksi vuokrakoteja
joudutaan remontoimaan tavallista
jareammin jakalliimmin. Remontit
kustannetaan vuokratuloista, joten

lopulta maksajiksi joutuvat kaikki
vuokralaiset, Haikala huomauttaa.

- Nikotiinin haju tarttuu pintaihin
jarakenteisiin hyvin tiukasti. Tavalli-
nenmaalaus eiriita, vaan tarvitaan
erikaisaineita, joillahaju saadaan
kapseloitua. Tallaiset remontit ovat
valitettavan isojajakalliita.

Tupakansavu
lejjailee naapuriin
Vaikka parveketupakainti on edel-
leen sallittua osassa Asuntopalve-
lun vuokrataloista, Haikala kehottaa
valttamaan sitakin mahdollisuuk-
sien mukaan.

Savu tunkeutuu todella tehok-
kaastiilmastointikanavien kautta
naapurihuoneistoihin ja moni tupa-
koimaton kokee hajun ymmarret-
tavastihyvin hairitsevana. Etenkin
kesalld ongelmat korostuvat, kun
ikkunoita ja parvekeovia halutaan
pitda auki.

- Jos siis haluaa olla ystavallinen
naapureille, el tupakoi parvekkeel-
lakaan, Haikala vinkkaa.

Haikalan mukaan uusissaja pe-
ruskorjatuissa vuokrataloissa taysi
savuttomuus on otettu vastaan
myonteisesti. Naissa tupakointion
sallittu vain pihalla olevilla tupa-
kointipaikailla.

- Tupakoinnin aiheuttamat on-
gelmat tiedetaan hyvin, joten myos
kiellot ymmarretaan hyvin, Haikala
Kiittelee.

Jarjestyssaannot
uudistuivat

LAPPEENRANNAN Asuntopalvelun jarjestys-
sdanndt ovat uudistuneet. Isanndintipaallikon
Timo Haikalan mukaan saantéihin ei tullut radi-
kaaleja muutoksia, vaan lahinnd hienosaatoa.

Esimerkiksi pesutupaa saa kayttad jatkossa
kaikkina viikonpaivind. Alemmin sunnuntai oli
kielletty paiva.

- Onkatsottu, ettei pyykinpesusta tule sellaista
hairiota, etta siita olisi haittaa muille asukkaille.
Lisaksitama helpottaa muun muassa vuorotyo-
[disten arkea, Haikala kertoo.

Haikalan mukaan hyvat ja ytimekkaat jarjestys-
saannot mahtuvat yhdelle A4-kokoiselle arkille.
Tarkemmat asumiseen liittyvat ohjeet [Gytyvat
asukasoppaasta, jota Haikala suosittelee silmaile-
maan saannollisesti.

- Oppaassa neuvataan, miten koti pidetaan
hyvassa kunnossa ja mitka ovat vuokralaisen vas-
tuut. Siksi sita kannattaa lueskella silloin talloin.

Oppaan saa, kun muuttaa Asuntopalvelun
vuokrakotiin. Lisaksi se [6ytyy Asuntopalvelun
verkkosivuilta.

PYYKKIA SAA PESTA

MYOS SUNNUNTAISIN

* Asukkaat voivat pesta ilmaiseksi
pyykkia vuokratalon pesutuvassa,
silld kayttd sisaltyy asunnonvuokraan.
Pyykkituvan kdyttd on sallittu kello
7—22 kaikkina viikonpdivina.

» Varaaaika etukateen ajanvarauska-
lenterista. Varaa vain sen verran aikaa
kuin todella tarvitset. Yleensa noin
kaksi tuntia riittaa.

* Pesutuvan pyykkikoneissa saa pesta
tavanomaista pyykkig, eli esimerkiksi
lakanoita, pyyhkeita ja arkivaatteita.
Mattoja tai muita erikoistekstiileja ei
saa pesta pesukoneissa. Mattoja voi
pestd niissa taloissa, joissa on erillinen
matonpesupaikka.

* Kuivaushuoneessa saa kuivata vain nii-
ta pyykkejd, jotka on pesty omalla tai
pesutuvan koneilla. Esimerkiksi mat-
toja ei saa kuivata kuivaushuoneessa
mahdollisten hajuhaittojen vuoksi.

* Kuivaushuoneet on varustettu
tehokkailla puhaltimilla, joten pyykit
kuivuvat nopeasti. Kerdd kuivat pyykit
pois heti, kun mahdollista, jotta tila
vapautuu seuraaville pyykkaajille.
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Paasylippu
Pesa Ysien peliin
takasivulla.
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Pesa Ysien pesiskouluja jarjestetaan koko kesan ajan
eri puolilla kaupunkia. Osallistuminen on pyritty
tekemaan mahdollisimman helpoksi ja edulliseksi.

PESA YSIEN jarjestamat lasten pesis-
koulut pyorahtavat toden teolla kayntiin
kesdkuussa.

Pesiskoulussa harjoitellaan pesapallon
perustaitoja, pelataan ja liilkutaan monipuo-
lisesti. Kerhoihin ovat tervetulleita kaikki
6-12-vuotiaat lapset.

Pesad Ysien toiminnanjohtajan Ville Lan-
tan mukaan pesiskoulujen tarkein tavoite
onmadaltaa lasten osallistumiskynnysta
ohjattuun litkuntaan. Siksi pesiskouluja jar
jestetadn tand kesand yhteensa 11 kentalla
eripuolillalLappeenrantaa.

-Meidan pitaa tulla sinne, missa lapset
ovat. Lahikentat sijaitsevat usein kaulujen
lahelld, joten kulkureitit ovat lapsille jo
ennestdan tuttujaja turvallisia.

Joustavuuttatuo myos se, ettd lapsi vol
tarvittaessa osallistua erikenttien pesis-
kouluihin.

- Esimerkiksi jos isovanhemmat tai
toinen vanhemmista asuu eri puolella
kaupunkia, ei tarvitse reissata sinne omaan
tiettyynryhmaan, vaan voi osallistua [8him-
panaitsed olevaan, Lantta sanoo.

Kolmas jamonille ratkaiseva tekija on
pesiskoulun hinta. Se on pyritty pitamaan
Lantan mukaan mahdollisimman edullisena
osallistujille.

Pesiskoulun treenipassi maksaa 25 euroa,

ja se sisaltad ohjatut harjoitukset kaksiker-
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taaviikossa, veloituksettoman sisaanpaa-
synPesa Ysien Superpesis-kotiotteluihin ja
vakuutuksen. 75 euron arvoisella pelipas-
silla paasee mukaan myos kesan junnutur-
nauksiin ja saa peliasun.

-Mitaan erityisid varusteita ei tarvitse ol-
la, vaan tavanomaiset ulkoliikuntavarusteet
jajuomapulloriittavat. Hattu kannattaa myos
varata kesaauringon varalta, Lantta sanoo.

Asuntopalvelu

tukee lahiliikuntaa
Pesdpallo on kovassanosteessaEtela-
Karjalassa. Lantan mukaan suosionkasvu
nakyy hyvin konkreettisesti: huhtikuussa
aloitettuihin pesiskouluihin tulimukaan jo
yl1120 lasta.

- Pelagjalisenssien mdara on tana vuonna
todennakaisesti ennatyksellisen suuri.

Lantan mukaan kasvu ei olisi ollut mah-
dollista ilman pitkajanteista tyota jahyvia
yhteistydkumppaneita. Hanen mukaansa
esimerkiksi pesiskoulujen jarjestaminen
ilman tukijoita olisi kaytanndssa mahdo-
tonta.

Lappeenrannan Asuntopalvelun jaPesa
Ysien yhteistyd on jatkunut jo noin parin-
kymmenen vuoden ajan.

Asuntaopalvelun toimitusjohtaja Martti
Makela pitaa tarkeana, etta paikalliset
urheiluseurat pystyvat tuomaan toimintaa

Pesa Ysie
Ville Lanta
koulujen tarke

madaltaa lasten osalli

kynnysta ohjattuun liik

""iieu

NAIN PAASET

MUKAAN
PESISKOULUUN

* Pesiskouluun on hyva ilmoit-
tautua ennakkoon. Sen voi
tehda osoitteessa pesaysit.fi/
pesiskoulu.

* Pesiskoulu maksaa 25 euroa
tai 75 euroa kesakaudelta.

* Harjoituksiajarjestetaan alu-
eellisesti keskustan, Sammon-
lahden, Pontuksen, Myllymaen,
Lauritsalan, Ruoholammen,
Mattilan, Voisalmen, Saimaan-
harjun ja Joutsenon kentilla.
Lisdksikerran viikossa on
Kisapuiston kentalld kaikkien
yhteiset harjoitukset.

» Osa pesiskouluista on alkanut
jo huhtikuussa, mutta myds
naihin ryhmiin paasee koko
kesan ajan mukaan.

[ahelle lapsiajanuoria.

- Liikkumismahdollisuuksien pitaisiolla
kaikkien ulottuvilla. Meille on luontevaa
tukea pesiskoulua, silla monet vuokra-
asunnoistamme sijaitsevat alueilla, joissa
pesiskouluajarjestetaan.
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Neuvoja saa
kaikissa kanavissa

Asuntopalvelun asiakaspalvelun tavoittaa puhelimitse, sahkopostitse ja Valtakadun
toimistosta. Vikailmoitukset kannattaa ilmoittaa suoraan kiinteistohuoltoon.

PUHELIN SOI, ovikdy ja sahképosti
kilahtelee vikkelaan tahtiin uusia viesteja,
kun Asuntopalvelun asiakaspalvelussa
neuvotaan ja palvellaan vuokra-asujia mita
erilaisimmissa kysymyksissa. Yksi haluaa
kysya autopaikoista, toinen taas pyytaa
neuvoja sopivan asunnon [8ytamiseksi.

- Yleensa kaikkien kiireisin aika on kuun-
vaihde, kun vuokrasopimuksia irtisanotaan
ja tehdaan uusia, kertoo palvelupaallikkd
Eveliina Lohko.

Asiakaspalvelun hektisyyden ja moni-
puolisuuden on padssyt kokemaan myods
tiimin tuorein jdsen, lappeenrantalainen
Laura Posti. Han aloitti tyot Asuntopalvelun
asiakaspalvelussa viime syyskuussa.

- Olen tykannyt tosi paljon tyosta ja tasta
tyoporukasta. Tuntuuy, etta viikot vierivat
hurjaa vauhtia, Postinaurahtaa.

Hanen mukaansa tydssa tarvitaan ennen
kaikkea kykya ymmartaa asiakasta jahanen
tarpeitaan.

- Asuminen oniso ja tarked asia jokaisen
eldmassa. Asiakkaiden eldmantilanteet
vaihtelevat ja kysymykset ovat erilaisia,

mutta silti jokaiseen ongelmaan pitaa l6ytaa
ratkaisu. Se tekee tydsta darettoman mie-
lenkiintoista ja vaihtelevaa, Posti sanoo.

Ilmoita viat

suoraan huoltoyhtiolle
Asuntopalvelun asiakaspalvelu auttaa
vuokra-asujia puhelimitse, sahkopostitse ja
Valtakadulla sijaitsevassa toimipisteessa.

Asuntosihteeri Annika Bincl muistuttaa,
etta kodin vikailmoitukset kannattaa ilmoit-
taa suoraan kiinteistéhuollolle, jolloin avun
saanopeasti. Yhteystiedot Oytyvat katevas-
timuun muassa talon ilmoitustaululta.

- Huoltoyhtit paivystad jatkuvasti, joten
tiedon saa nain nopeasti perille ja viat
korjattua. Asiakaspalvelun kautta ilmoituk-
seen voi tulla ylimaaraista viivetta, kun viesti
kiertda turhaan useamman henkilon kautta,
Bincl sanoo.

Asunnonvaihtoon
tarvitaan syy

Kun elamantilanne muuttuu, tarvitaan usein
myds uusi koti. Asuntopalvelulla on eri

puolillaLappeenrantaa yhteensad noin 5000
asuntoa, joten vaihtoehtoja on paljon katken-
ikaisille asujille ja kaikenkaokoisille perheille.

Asunnonvaihtoon pitaa olla aina kuitenkin
hyva peruste, kertoo asuntosihteeri Inka
Kyllidinen. Perusteltu syy voi olla esimerkiksi
elamantilanteen muutos.

- Pelkka oma halu vaihtaa toiseen kotiin
muuten vain eiriita syyksi, silla valtion tuella
rakennettuihin koteihin tehddan asukasvalin-
nat aina perustellusta syysta. Asukkaalla pi-
tad olla siis selkea tarve toisenlaiselle kodille.

Uutta asuntoa haetaan asuntohakemuk-
sella, joka on kerrallaan vaimassa kolme kuu-
kautta. Vapaita tai pian vapautuvia asuntoja
voi katsoa Asuntopalvelun verkkosivuilta.
Naista kohteista useimmista on nahtavilla
my0s julkisivukuva ja pohjapiirrokset. Samal-
tasivulta l6ytyy myos sahkoisesti taytettava
asuntohakemus.

- Jos viela voimassa olevaan asuntoha-
kemukseen haluaa tehda muutoksia, niista
voi ilmoittaa meille suoraan sahkdpostitse,
eliei tarvitse tehda aina uutta hakemusta,

Kyllidinen vinkkaa.
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Vuokran
maksaminen
ajallaan

kannattaa aina

Jos vuokran maksaminen viivastyy, edessa on todennakdisesti
ylimaaraisia kuluja. Asuntopalvelun kodeissa vuokrat ovat jopa
noin viidenneksen edullisempia kuin yksityisilla markkinoilla.

KOTITALOUDEN laskupinoa se-
latessa kannattaa vuokranmaksu
laittaa aina etusijalle. Jos vuokran
maksaminen myBhastyy, voi
edessd olla monenlaisia pulmia

ja vahintaan ylimaaraisia kuluja,
muistuttavat Lappeenrannan
Asuntopalvelun vuokravalvojat
Anne Siitarinen ja Terhi Salmelin.

Vuokran erdpaiva on helppo
muistaa, silla se on Lappeenran-
nan Asuntopalvelun kodeissa aina
kuukauden toinen paiva.

Jos vuokraa ei maksa ajallaan,
sen perinta siirtyy perintatoi-
mistolle. Viime vuoden syksysta
alkaen jo ensimmainen muistu-
tuskirje on tullut Lappeenrannan
Asuntopalvelun vuokraperintaa
hoitavalta Intrum Justitialta.

- Maksamattomista vuokrista
peritaan viivastyskorko ja lisaksi
perintatoimisto perii huomautuk-
seen liittyvat kulut vuokralaiselta.
Ylimaaraisia kuluja tulee siis heti,
joten vuokra kannattaa hoitaa
ajallaan, Siitarinen kertoo.

Ongelma-
tilanteissa ota
yhteytta ajoissa
Salmelin neuvoo ottamaan
viipymatta yhteyden vuokraval-
vontaan, jos epailee, ettei pysty
maksamaan vuokraa ajallaan.
Yhteydenotto pitaa tehda hyvissa
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ajoin ennen vuokran erapaivaa.

- Talldin voidaan tapauskoh-
taisesti harkita erdpaivan siirtoa
saman kuukauden sisalla. Jokai-
nen tapaus katsotaan erikseen,
elisiirto el onnistu aina auto-
maattisesti, vaan siihen pitaa olla
perusteltu syy.

Jos huomautuslasku ehtii tulla
kotiin, sovitaan mahdollisista
maksujarjestelyista suoraan
Intrum Justitian kanssa. Vuokraa
ei myoskaan vai maksaa enaa
huomautuskirjeen saapumisen
jalkeen Asuntopalveluntilille,
vaan ainoastaan perintatoimiston
tilille.

Siitarisen mukaan perintatoi-
miston kayttaminen tehostaa
vuokrien perintaa, mika koituu
lopulta kaikkien vuokralaisten
eduksi.

Lappeenrannan Asuntopal-
velun vuokrat on madritelty
omakustanneperiaatteella. Se
tarkoittaa kaytannossa sita, etta
vuokrilla katetaan vain asuntojen
yllapitoon, lainojen lyhennyksiin,
korkoihin ja remontteihin liittyvat
kustannukset.

- Jos vuokrarasteja ei hoidet-
taisi, ne jaisivat pahimmassa ta-
pauksessa toisten vuokralaisten
maksettaviksi. Siksi on kaikkien
etu, etta jokainen hoitaa maksut
ajallaan, Siitarinen sanoo.

NAIN MAKSAT

VUOKRAN

* Asuntopalvelun kodeissa
vuokran erapaivé on aina
kuukauden 2. paiva.

 Paperilaskun lisdksi mak-
sun voi hoitaa e-laskuna tai
pankin suoramaksulla.

* Jossaat asumistukea,
voit ohjata sen suoraan -
Lappeenrannan Asuntopal-
velun tilille, jolloin asumis-
tuen osuus pitaa muistaa [
vahentda itse vuokrasta. »

* Josolet saanut perintatoi-
miston [dhettdman maksu-
muistutuskirjeen, rastissa
olevaa vuokraa ei voi enda
maksaa Asuntopalvelun ti-
lille, vaan ainoastaan Intrum
Justitialle. Maksusuunni-
telmat neuvotellaan myds B |
suoraan perintatoimiston
kanssa.

» Katso lisaa ohjeita osoit-
teesta aspakotifitaiota
yhteytta Lappeenrannan
Asuntopalveluun.




Asunto-
palvelun
kodeissa
asutaan
edullisesti

LAPPEENRANNAN

Jos vuokran maksaminen
mydhastyy, voi edessa olla
monenlaisia pulmia, muistut-
tavat Lappeenrannan Asunto-
palvelun vuokravalvojat Anne
Siitarinen ja Terhi Salmelin.



Eero ja Ritva Kiili huolehtivat
joka kevét, ettd Kornetin-
katu 2:n pihassa on kukkia
isoissa istutuslaatikoissa. Ne
haetaan perinteisesti Tirildn
puutarhasta Lappeenrannan
IiAsuntopalvelun laskulle.
-




Kornetinkadulle

kiinnittyneet

Ritva ja Eero Kiili ovat olleet naimisissa yli 50 vuotta ja
asuneet 45 vuotta Kornetinkadulla. Ainoastaan peruskorjaus
sai heidat muuttamaan pois valiaikaisesti.

HUHTINIEMEN metsat ja
Saimaan thanat rannat ovat
ehtineet tulla tutuiksi Ritva ja
Eero Kiilille. Ensi syksyna tulee
kuluneeksi 47 vuotta siita, kun
he muuttivat pienen poikansa
kanssa Kornetinkatu 2:een
uuteen katiin.

- Syksylla 1971 tdhan muutet-
tiin, eika olla alytty mihinkaan
lahted, mutta mihinkds sita
ihminen nyt omastakodistaan
lahtisi, pariskunta nauraa.

Paitsi etta kaksi kertaa Kiilit
ovat lahteneet, tosin ensimmai-
sella kerralla eivat kovinkaan
pitkalle.

- Tuossa vastapdata asui aiti
kahdestaan tyttarensa kanssa
kolmiossa, ja he kysyivat, joska
haluaisimme vaihtaa asuntom-
me paikseen heidan kanssaan.
Meitd oli tassa siind vaiheessa
nelja, kun tytarkin olijo synty-
nyt. Sovimme Asuntopalvelun
naisten kanssa asuntojen
vaihdostaja kannoimme tavarat
porraskaytavan toiselle puolelle.
Se olihelppo muutto, EeroKiili
muistelee.

Evakkoreissusta
takaisin kotiin
Toinen muutto ei johtunut siita,
etta Kiilit olisivat halunneet Huh-
tiniemesta pois. Vuonna 2007 he
lahtivat evakkoreissuun Korne-
tinkatu 2:n peruskorjauksen alta.
Uusikoti loytyi Sammonlahdesta
Liesharjunkadulta.

- Seolikin jo isompirevohka,
kun kaikki tavarat piti pakata
laatikoihin ja vieda pois, Ritva
Kiili kertoo.

Han viihtyi my6s Sammon-
lahdessa ja ottiilon irti asunnon
omasta saunastajalahelta
[Bytyvista palveluista.

- Tuo el oikein sopeutunut
missaan vaiheessa sinne Sam-
monlahteen, RitvaKiili osoittaa
aviomiestaan, jonka kanssa han
onollut naimisissa yli 50 vuotta.

EeroKiilimuistaa olleensa per-
heen kesdpaikan marjapuskassa
kerdamassa mustia viinimarjoja,
kun Asuntopalvelusta soitettiin
ja kysyttiin, muuttaisivatko he
peruskarjauksen valmistuttua
takaisin Kornetinkadulle.

- Sanoin, ettd voihan tuota
muuttaakin, kun aika tuttua
paikkaa tarjosivat meille.

Ympyra sulkeutui, silla
Kiilit muuttivat takaisin samaan
Kornetinkadun kaksioon, johon
olivat muuttaneet vuonna 1971.

-Kuntavaroita tuotiin tanne
takaisin, vavy totesi, etta ei auta
enaa kuin muutossa vanhainko-
tiin, Kiilit naurahtavat.

Talkoilla

piha kuntoon
EeroKiili kolusi aikoinaan
Kornetinkadun laheiset metsat
perheen koiran kanssa lenkkeil-
lessadn.

- Tastaoli helppo lahtea. Ei
tarvinnut ottaa kuin muutama
askel, jaolijometsdssa. Parasta
tassa paikassa onkin ymparilla
oleva luonto. Rantaankaan ei
ole kovin pitka matka, EeroKiili
miettii.

Saimaa nakyisi heidan viiden-
nen kerroksen asuntoon, ellei
puihin tulisi lehtia. Huhtiniemi on

Kiilien mielesta oikein rauhal-
linen paikka asua, samoin kuin
heidan kerrostalonsakin.

- Silloin 70-luvulla pihalla
pyori leikkimdssa montakym-
mentad lasta, mutta nyt ei heita
ole enda talossa niin paljon, Ritva
Kiili toteaa.

Ennen peruskorjausta
Kornetinkatu 2:ssa asui viela
talonmies, joka pititalon ym-
paristoineen siistina. Nykyisin
ymparistdsta pidetaan huolta
talkoilla, joihin Kiilit osallistuvat.
Muttakylla he haravoivat lehdet
pihalta jakaunistavat sita ilman
talkoitakin.

- Se oliaika hullun hommaa,
kun ennen haravaitiin kevaalla
noita laheisia metsiakin. Nyt riit-
taa, kun parkkipaikat siistitaan
vaahteranlehdista ja joka kevat
kaydaan Tirilan puutarhasta
hakemassa Asuntopalvelun tilille
isoihin istutuslaatikoihin kukkia,
pariskunta kertoo.

Naapurien kanssa Kiilit ovat
aina tulleet juttuun.

- Viime kesana ei enaa niin
useastitullut [dhettya alakerran
90-vuotiaan rouvan kanssa
lenkille, mutta sita edeltavina
kesina harva se paiva, RitvaKiili
kertoo.

My6s naapuriapu toimii. Eero
Kiili on itse innokas marjastaja,
mutta satutettuaan selkansa han
paatti ostaa marjat naapurilta
seka itselleen etta tyttarensa
perheelle.

- Kylld mina jonkun verran
itsekin kerasin puolukoita mat-
taallakyljelleani maaten, mutta
mustikat ostettiin naapurilta.

b qspakgti.fi-l 3.
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Havainnekuva, ArkkitehtuuritoimistoQvaskainen Oy

Rakennuttajan kuulumiset

Tyysterniemeen nousee
kaksi uutta kerrostaloa

LAPPEEN Rakennuttaja Oy:ll& on tand
vuonna kolme projektia:

1 Uusikerrostalo
= Tyysterniemeen

2 Liesharjunkatu 6:n purkaminen
= Sammonlahdessa

3 Pienkerrostalon peruskorjaus
» Lauritsalassa Hallituskatu 29:ssa.

56 uutta

asuntoa

Tyysterniemenkahden uuden kerrostalon

suunnitelmat valmistuivat huhtikuussa.

Jos kaikki menee hyvin, syksylla Tyyster-

niementie 10:ssa aletaan rakentaa entisen

koulun paikalle kahta uutta Lappeenrannan

Asuntapalvelu Oy:n kerrostaloa.
Rakentaminen kestaa noin puolitoista

vuotta, ja valmista pitaisi olla 2020 kevaalla.

Taloista tulee 5-kerroksia, ja niihin tulee
yhteensa 50 asuntoa. Asunnoissa on isof,
lasitetut parvekkeet, ja ylimmista kerrok-
sistanakee Saimaalle.

Asunnot ovat hyvatasoisia, ja padosin
ne ovat yksioitd jakaksioita, koska niita
kysytaan asuntomarkkinoilla talla hetkella
eniten.

Tontin asemakaavamaaraykset ovat
olleet haasteelliset ja sanelleet paljon
kohteen ulkondkoa. Esimerkiksi katon on
oltava taitekatto, rakennuksen muodoltaan
noppamainen, eli parvekkeet eivat voiolla
ulkonevia.

Asunnot tulevat hakuun alkuvuodesta
2020 noin kolme kuukautta aikaisernmin,
ennen kuin kohde valmistuu.
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Lauritsalassa
peruskorjaus

Hallituskadulla, Lauritsalan kirjaston
vieressa oleva 12 asunnon pienkerrostalon
peruskorjaus alkaa elokuussa. Korjaus kes-
taa alustavasti kahdeksan kuukautta, jona
aikana talotekniikka korjataan kokonaan,
ovet ja ikkunat vaihdetaan ja kaikki sisapin-
nat seka kalusteet uusitaan.

Talo onrakennettu 1955, ja se on perus-
korjattu vuonna 1993. Koska talo on raken-
nettu 50-luvulla, huoneet ovat korkeat, ja
peruskorjauksenkin jalkeen huonekorkeus
sdilyy padsaantdisesti samana.

Takaisin asukkaat padsevat muuttaa-
maan kokonaan uusittuihin asuntoihin
kevattalvesta 2019,

Ensin purku,

sitten uusi

Sammonlahdessa, Liesharjunkatu 6:ssa
puretaan 1980-luvulla rakennettu kerrosta-
lo, jonka tilalle rakennetaan uusi kolmiker-
roksinen asuinkerrostalo. Purkaminen alkaa
tana vuonna loppusyksysta. Lupa talon
purkamiseen ja uuden rakentamiseen on
saaturahoittajalta Asumisen rahoitus- ja
kehittamiskeskukselta Aralta.

Olennainen syy, miksi1980-luvulla
rakennettu talo on paatetty purkaa l6ytyy
kerrostalonyhteydessd olevasta paivako-
tisiivesta.

Paivakoti on lopettanut toimintansa
Liesharjunkadulla, eikd korvaavaa toimintaa
ole lBytynyt.

Toinen tarkea syy, joka puoltaa purkuaon
se ettatalonjulkisivuja parvekerakenteet
pitaisiuusia, jolloin peruskorjauksen hinta

LAPPEEN

RAKENNUTTAJA OY

* Lappeenrannan Asuntopalvelu
Oy:n osakkuusyhtid.

* Tuottaa mm. vuokrakerrosta-
lokohteiden rakennuttamispal-
velut.

* Ohjaajavalvoo rakennushank-
keiden kustannustehokasta
toteutumista ja asetettujen
laatutavoitteiden saavuttamista.

* Pyrkii ohjaamaan mm. suunnitte-
lua niin, ettd asuntojen vuokrat
pysyvét kohtuuhintaisina ja asuk-
kaat saavat muuttaa laadukkai-
siin uusiin tai peruskorjattuthin
asuntoihin.

nousee turhan kalliiksi suhteessa uudisra-
kennuksen hintaan.

Uuden talon rakentaminen alkaa toden-
nakoisestikevattalvesta 2019, jarakenta-
minen kestaa noin vuoden. Uuteen taloon
tulee alustavasti 51 asuntoa, joista suurin
o0sayksioitaja kaksioita. Muuttamaan
uuteen taloon paasee kesalld 2020.

O,/
iRy

Pekka Talonpoika
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LAPPEENRANNAN ASUNTOPALVELUN
LAAJAKAISTA- JA KAAPELUI-TV-PALVELUT
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Lahes kaikkiin asuntoihin kuuluu
Telian valokuituverkossa toimivat
laajakaista- ja kaapeli-tv-palve-
lut, jotka sisaltyvat asukkaiden
vuokraan. Telian palveluita ei

ole toimitettu erityisasumisen
yksikéihin.

Taloyhtiénetin perusnopeus on
kaikille 10 Mbit/s, ja se riittaa
tavanomaiseen netin kayttoon.
Asukas rekisterdi liittymansa
ennen kayttddnottoa.

Nettiin voi hankkia lisanopeutta
ja kaapeli-tv:hen lisaa sisaltéa

Mita hyoduyt
taloyht
netista ja
kaapeli-tv:sta:

Lappeenrannan Asuntopalvelu on keskittanyt
asuinkiinteistojensa laajakaista- ja kaapeli-tv-
palvelut Telialle. Sopimuksen myota Telian
laajakaista- ja kaapeli-tv:n peruspalvelut
sisaltyvat asukkaan vuokraan, ja asukas
voi raataloida palvelut itsenaisesti.
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Telia TV:n ja kaapelikortin
maksullisilla palveluilla.
Asukkaat saavat lisapalvelut
Telian edullisella taloyhtio-

hinnoittelulla.

Telia palvelee numerossa
020011611 (mpm/pvm),
ma-pe 8-18 ja osoitteessa
telia.fi/asukas ja paikallisessa

Telia kaupassa.

Helpin asiakastuki palvelee
numerossa 060010100
(2.25€/min + pvm/mpm)
ja osoitteessa telia.fi/helppi

KYSYIMME [elian myyntijohtaja Esko
Korkalolta, miksi taloyhtionetti- jakaa-
peli-tv-palvelut kannattaa ottaa kayt-

tO0N jamita hyotya niista on asukkaille.

Miksi taloyhtitnetti
kannattaa ottaa kdyttoon?

- Lappeenrannan Asuntapalvelun
taloyhtionetilla varmistetaan kaikille
asukkaille laadukas nettiyhteys, joka
parantaa asumisviihtyvyytta. Valokui-
dullatoimivakiintea lagjakaista tarjoaa
nopean ja tasalaatuisen nettiyhteyden
koko perheelle ja takaa huippunopeat
yhteydet vaativampaankin kayttoon.

Mita kaapeli-tv
tarjoaa asukkaille?

- Kaapeli-tv:sta voi katsoa maksutto-
mia peruskanavia seka monipuolisesti
maksullisia lisékanavia. Telialta voi
hankkia Telia TV:n tai kaapelikortin,
joilla peruskanavien sisaltoa saa tay-
dennettya halutustiurheilulla, sarjoilla,
elokuvilla tai muilla ohjelmilla.

Onko taloyhtidnetti
kallis kdytossa?

- Keskitettyjen palveluiden ideana
on tarjota asukkailleen laadukkaat pal-
velut edullisesti. Asukkaiden vuokraan
sisdltyvien palveluiden hinta on edulli-
sempli, kuin jos jokainen asukas hankkisi
ne erikseen. Samoin asukkaan tilaamat
lisdnopeudet ja -palvelut tarjotaan
asukkaille huomattavastinormaaleja
kuluttajahintoja edullisemmin.

Onko netin
kaytto6notto hankalaa?

- Netin kayttodnotto on helppoa,
mutta tarvittaessa meilta saa myds
apua. Verkkasivuiltamme telia.fi/
asukas [8ytyvat netin- ja kaapeli-tv:n
asennusohjeet ja myds meidan Helpin
asiakastuki on kaytossa.

Mita jos netin nopeus ei riitd
omaan tarpeeseen?

- Jos kodissa useampi henkild kayt-
tad nettid samanaikaisesti tai kaytossa
on esimeriksi terdvapiirtoisia tv-ja
viihdepalveluita, suosittelemme liséno-
peutta, jonka saa meilta edullisesti. Tar-
joamme myos muita keskittémisetuja.

Miten netistd saa
kaiken hyddyn irti?

- Netin kayttd on mukavampaa
langattomasti. Asukkaat voivat jakaa
nettin langattomastikaikille kodin lait-
teille modeemin taireitittimen avulla.

g Telia
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LAPPEENRANNAN
ASUNTOPALVELU 0Y
www.aspakoti.fi

Kayntiosoite:

Valtakatu 44, 53100 Lappeenranta
Postiosoite: PL 150, 53101 Lappeenranta
Avoinna: maklo 9-12ja13—16,
ti-peklo8-12ja13—16

Puhelin: 020 496 3200

Puhelujen hinnat 1.12.2015 alkaen: 8,35 snt/puhelu
+16 69 snt/minuutti (alv 24 %) seka lankapuhelimesta
etta matkapuhelimesta soitettaessa.

Sahkoposti: aspainfo@aspakotifi

Hallinto

Martti Makela, toimitusjohtaja

puh. 020 496 3201

Paula Nikku, toimistosihteeri

puh. 020 4963209

PetriKuukka, jarjestelmaasiantuntija
puh. 020 4963229

Asiakaspalvelu
Asuntosihteerit

puh. 020 4963200

Eveliina Lohko, palvelupaallikko
puh. 0204963237

Asuminen
Sari Kangasmaki, asumisneuvoja
puh. 020 496 3221
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Isdnnainti

Timo Haikala, isannaintipaallikko
puh. 0204963232

LeenaKoppi, kiinteistosihteeri

puh. 020 4963228
AuliPietikainen, isannaitsija

puh. 0204963226

Tapio Grohn, tekninen isannditsija
puh. 0204963214

AriRantamaki, tekninen isannditsija
puh. 020 496 3240

Lasse Kaivola, tekninen isannditsija
puh. 0204963212

Paul Heikkila, tekninen isannaitsija
puh. 0204963234

Timo Kiukas, tekninen isannditsija
puh. 020 496 3206
AriSaavalainen, tekninen isannditsija
puh. 020 4963203

Vuokranmaksu

aspa.vuokrat@aspakoti.f

EilaLecklin, vuokravalvoja

puh. 020 496 3205

vastuukiinteistét osoitteen mukaan A—K
Terhi Salmelin, vuokravalvoja

puh. 020 4963233

vastuukiinteistét osoitteen mukaan L—R
Anne Siitarinen, vuokravalvoja

puh. 020 4963217

vastuukiinteistit osoitteen mukaan S—Y
jaEksoten kohteet

Talous
Heli Kauppinen, talouspaallikko
puh. 020 4963222

Rakennuttaminen

Lappeen Rakennuttaja Oy

Pekka Talonpoika, toimitusjohtaja
puh. 0400 668 760

Kiinteistdhuolto ja siivous

Eteld, keskusta ja pohjoinen=
Mantyld, Karhuvuori, Hiessilta, Kaukas,
Parkkarila, Tirila, keskusta, Pallo,
Tyysterniemi, Voisalmi, Kariniemi, Kivisalmi
Lassila & Tikanoja Oy;

puh. 010 636 5000 (24 tuntia)
huoltopyyntolomake
osoitteessawww.lt.f1

Joutseno jaldnsi=

Huhtiniemi, Kourula, Sammonlahti,
Skinnarila, Uus-Lavola

1SS Palvelut Oy

puh. 020015500 (24 tuntia)
palvelukeskus@iss.f1

(el kiireellisia paivystystoita)

Itd =

Lapvesi, Lauritsala, Hovinpelto,
Kanavansuu, Mustola
Kiinteistohuolto Lyijynen Oy

puh. 0400 650 253 (24 tuntia)
info@khlyijynen.fi




